


)
-’
-

e wams s

-
®

o

e ...0,_ -
. gy ..ka\a

R

B b sde ®
TR




s R
TEN REDECOUVRANT
LES EMOTIONS




LE SPA LE MONT ANIS

Ici, le bien-étre est partout : dans lexplosion de la lumiere qui
filtre a travers les grandes fenétres, dans le merveilleux salon
de relaxation, dans les vapeurs chaudes du hammam, dans
latmosphére magique qui entoure tout Grace a la
collaboration d'une eéquipe d'experts dans les différentes
disciplines holistiques, Le Spa Le Mont Anis créé des soins
personnalisés et des programmes de bien-étre innovants
unique, selon vos besoins.

Vous pouvez consulter les soins de bien-étre dans la brochure
consacrée au concept de la Maison. Dans le cadre des
traitements, nous utilisons des produits pour le visage et le
corps de la ligne de cosmétique dermatologique naturelle,
francaise et bio.

Si vous souhaitez améliorer votre bien-étre et votre qualite
peau, si le rythme effréné de la vie quotidienne a mis votre
corps a rude épreuve, provoquant stress, fatigue, anxieté et
dépression, notre équipe d'experts vous guidera dans le choix
des thérapies et des soins les plus appropriés. Ceux qui
recherchent Llinnovation, le naturel et le bien-étre global
trouveront dans Le Spa Le Mont Anis la possibilite de vivre des
expériences uniques et des sensations jamais éprouvées
auparavant.



Le Spa Le Mont Anis est le premier au Puy-en-Velay a utiliser
des marques de haute couture, sélectionnées pour leur
concept personnalisé et lapport de résultat immediat et
profond alliées a des expériences pour reconnecter corps et
esprit, le tout dans un écrin somptueux et propice a la détente.

Fin dannée 2022 - début 2023, Margaux réalise son réve de
créer sa premiere Maison de Bien-Etre dans sa ville natale au
Puy-en-Velay. « Pour mettre toutes les chances de mon céte,
jai réalisé mes études dans le domaine de lesthétique, en me
perfectionnant dans une formation pour travailler dans les
spas, en réalisant des stages dans des établissements de
renom, afin de me perfectionner, comme le Spa du Cap Estel,
a Eze-bord-de-Mer, Llmpérial Palace a Annecy, LEcole
Namikoshi de Tokyo... . J'y ai appris le sens du service de luxe
et les attentes en bien-étre dune clientele de prestige,
exigeante. Cest un apprentissage des codes de lart de
recevoir une clientéle internationale business et touristique.»

Aujourdhui, manager de sa toute premiere équipe ., «Une
équipe convaincue par le spa, est une équipe performante ».

Sa philosophie, « L'art de la détente et d'un accompagnement
personnalisé, profond ».

Aprés votre soin, Margaux vous convie a prolonger la
sensation de sérénité dans son salon de relaxation, véritable
sanctuaire de bien-étre: avec une vue splendide sur les
volcans de la Haute-Loire, sur lesquels s'est formés, la ville
d'une étape du Chemin de Saint-Jacques-de-Compostelle, le
Puy-en-Velay et ses communes qui lentourent. Le luxueux
havre de paix propose un espace de change avec casiers
privatifs, deux salles de soins, dont une double, un univers
sensoriel privatisé, et un salon de relaxation avec sa tisanerie a
volonté qui vous procure une pause savoureuse et
réconfortante.

The Spa Le Mont Anis is the first in Le Puy-en-Velay to use
haute couture brands selected for their personalized concept
and the provision of immediate and profound results
combined with experiences to reconnect body and mind, all in
one. sumptuous setting conducive to relaxation.

End of 2022 - beginning of 2023, Margaux realizes her dream
of creating her first Wellness Center in her hometown of Le
Puy-en-Velay. To put the odds on my side, | did my studies in
the field of aesthetics, perfecting myself in training to work in
spas, doing internships in renowned establishments, in order to
improve myself , such as the Cap Estel Spa in Eze-bord-de-
Mer, the Imperial Palace in Annecy, the Namikoshi School in
Tokyo... . | learned the meaning of luxury service and the well-
being expectations of a prestigious, demanding clientele. It is
an apprenticeship in the codes of the art of receiving an
international clientele (business and tourist.

Today, manager of his very first team, "A team convinced by
the spa is a successful team”.

His philosophy, The art of relaxation and personalized, deep
support”.

After your treatment, Margaux invites you to prolong the
feeling of serenity in her relaxation room, a veritable
sanctuary of well-being: with a splendid view of the
volcanoes of the Haute-Loire, on which the city of a
stage of the Way of Saint-Jacques-de-Compostelle,
Puy-en-Velay and its municipalities which surround it.
The luxurious haven of peace offers a changing area
with private lockers, two treatment rooms, one of which
is double, a private sensory area, and a relaxation lounge
with its unlimited herbal tea that gives you a tasty and
comforting break.
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NOS PARTENAIRES

BIOLOGIQUE
RECHERCHE

UNE ENTREPRISE INNOVANTE

Biologique Recherche est une marque
exclusivement professionnelle dorigine
francaise qui repose sur une promesse
defficacité et de soins sur-mesure.
Centrée sur le savoir-faire d'experts du
soin et sur la connaissance pointue de la
physiologie de la peau, son savoir-faire
scientifique a évolué en enrichissant sa
methodologie de soin, associant de
nouveaux produits ciblés a une gestuelle
spécifique.

/AN (tmmﬁ'

EMOTIVE COSMETICS

Depuis bientot 20 ans, Altearah Bio
concoit et fabrique une gamme de
produits de soins cosmeétiques bio,
composés dhuiles  essentielles
naturelles et destinés aux
professionnels du bien-étre et de la
beauté comme aux particuliers.

C'est a Bellegarde dans le Gard,
dans un mas provengal au coeur
d'un vignoble cultivé en agriculture
biologique, que sont congus nos
produits.
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MON PROGRAMME BIEN-ETRE PERSONNALISE
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45 minutes 50,00 €

Au Spa Le Mont Anis, vous pouvez bénéficier d'un programme de conseils et recommandations 100 % sur-mesure.

Inclus:

Un diagnostic visage avec l'appareil Skin Instant Lab de chez Biologique Recherche (cf page 14) et son
bilan adapté a votre Instant de peau.

Un diagnostic corps Altearah et son bilan adapté a vos besoins et attentes.

Une ordonnance bien-étre réalisée par un expert de votre spa pour vous apporter une détente
conforme a vos envies.
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DEROULEMENT D'UN SOIN BIOLOGIQUE RECHERCHE
Une méthodologie de soin basée sur la personnalisation

Nos protocoles de soins uniques et personnalisés en fonction de linstant de Peau®©, définis selon une
méthodologie en 3 phases fondamentales.

Adaptés pour les hommes comme pour les femmes, les soins Biologique Recherche se déroulent toujours selon
trois phases fondamentales :

Etape 1: La Phase d’'Evaluation

Avant votre soin, lexpert Biologique Recherche procede a un diagnostic dermo-cosmétique approfondi afin
d'identifier l'évolution de votre Instant de Peau. Ce diagnostic, réalisé a laide du systéme Skin Instant© Lab, est
complété d'un questionnaire permettant de définir le protocole de soins le plus adapté.

Etape 2 : La Phase d'’Initialisation

Le protocole de soins débute par une préparation individualisée de votre épiderme, bouclier ultime protégeant des
agressions du monde extérieur. Celle-ci répond a un rituel précis et rigoureux reposant sur :

+ Un nettoyage approfondi de votre peau associé a un massage,

+ Une preéparation de votre peau a laide notamment de la Lotion P50, produit iconique de la marque, et la pose d'un
masque.

Etape 3 : La Phase de Soin

Cette phase comporte les produits les plus fortement doses en actifs, pour permettre, en ‘reconditionnant”
l'épiderme, de laider a exprimer son pouvoir d'auto-régénération :

- La sélection de sérums ciblés et authentiques spécifiquement seélectionnés par l'expert Biologique Recherche.

- Par lapport de principes actifs végétaux ou bio-marins, les cremes et les sérums de finition, adaptés a votre peau et
a ses besoins, permettent d'optimiser et de fixer laction du soin. Ainsi reconditionnée, votre peau retrouve son
élasticité, et votre visage ses volumes et son ovale naturel.

Les produits Biologique Recherche répondent a des critéres trés précis.
Les formules sont fortement dosées en actifs et composées dingrédients naturels ou biotechnologiques sans
parfum.



DIAGNOSTIC DU VISAGE SKIN INSTANT © LAB

Le protocole de soins Biologique Recherche est toujours élaboré sur la base d'un
diagnostic dermo-cosmétique personnalisé suivant une analyse de lInstant de
Peau de chacun : une approche spécifique, a la fois physiologique, comportementale
et tactile.

30 minutes 45,00 €

Le Skin Instant© Lab se compose de 5 sondes de mesures (Hydratation, Perte Insensible en Eau, Elasticité,
Pigmentation, Séebumeétrie) relieées a un ordinateur equipé d'un logiciel de diagnostic et d'analyse exclusif développe
par Biologique Recherche.

A partir de lanalyse dermo-cosmétique de notre expert et de la prise de mesures objectivées, le Skin Instant© Lab,

connecté a la base de données Biologique Recherche, propose une sélection de produits et de soins parfaitement
adaptés a l'Instant de Peau, qui vous permettra de repartir avec une routine personnalisée.

OFFERT DES 100,00 € D'ACHATS DE PRODUITS.

Repartez avec votre bilan complet, réalisé par nos experts Biologique Recherche.

14



CO-FACTEURS

Agrémentez votre soin visage avec 15 minutes en plus par un co-facteur” adapte a linstant de votre peau.
Un co-facteur est compris dans nos soins de 90 minutes.

*Patch ou masque appliqué par lexpert durant le soin visage afin de cibler une problématique précise.

15 minutes de plus 25,00 €

Patchs défatigants Platysma

Masque PIGM 400
Cernes, poches Effet liftant sur l'ovale

Booster d'éclat
Anti-rides du visage
Ridules de déshydratation

Disponibles a la vente pour entretenir les effets a la maison.
D'autres co-facteurs pour cibler davantage de besoins sont disponibles uniquement a la vente.

15



SOINS DU VISAGE PERSONNALISES

90 minutes 160,00 €
60 minutes 110,00 €
45 minutes * 00,00 €

"L appareil de diagnostic Skin Instant © Lab n'est pas compris dans le soin de 45 minutes.
Pour plus dinformations, contactez nos services de réservations

Chez Biologique Recherche, nous travaillons sur une méthodologie de soins personnalisés. Pour la
réservation d'un soin, nous vous prions dindiquer une durée de soin qui vous intéresse.

Le jour de votre visite, c'est avec Lexpert que vous définirez le soin qui conviendra selon votre Instant de
peau du moment.

Repartez avec votre bilan complet, réalisé par votre expert Biologique Recherche.

AGREMENTEZ VOTRE SOIN DU VISAGE AVEC UN MASSAGE DU CUIR CHEVELU

15 minutes de plus 25,00 €

Le massage du cuir chevelu peut agir comme un anti-stress, delivrer des tensions, ou apaiser et réguler les flux
circulatoires.

Les tarifs sont valables pour une personne.
Nos soins sont réalisables en duo.

16



SOINS DU VISAGE A LA CARTE

Soin Restructurant et Lissant
Pour une peau repulpée

Un soin reconditionnant 'épiderme et repulpant, adapté a tous les Instants de Peau ©. La peau de votre visage, cou
et décolleté est drainée, lissée et tonique.

Soin MC110
Pour attenuer les rides

Un soin estompant les rides et ridules pour les Instants de Peau© atones. La peau de votre visage, cou et decollete
est tonifiee et redessinee.

Soin Lift C.V.S.
Pour une peau liftée et tonifiee

Un soin exfoliant et liftant associé a des techniques de modelages pour les Instants de Peau© matures. La peau est
lissée, affinee et tonifice.

Soin Masque Exfoliant P50 Visage
Pour une plus purifiée

Un soin exfoliant et rénovateur pour les Instants de Peau®© kératinisés aux reliefs irréguliers. La peau est uniforme,
lisse et lumineuse.

Soin Peeling aux Acides de Fruits
Pour une peau affinée

Un soin exfoliant et rénovateur pour les Instants de Peau®© ridés, atones et épais. La peau est lissee et affinée.

Le jour de votre visite, c'est avec l'experte que vous définirez le soin qui vous conviendra, selon
votre Instant de peau du moment.
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MASSAGES PERSONNALISES
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90 minutes 150,00 €
75 minutes 125,00 €
60 minutes 100,00 €
45 minutes 75,00 €
30 minutes 50,00 €

UNE COULEUR, UNE EMOTION

Chez Altearah, nous travaillons sur une méthodologie de soins personnalisés, adaptés selon votre demande et vos
besoins. Pour la réservation d'un soin, nous vous prions d'indiquer une durée de soin qui vous intéresse.

PURETE
Pure

OXYGENE ENERGIE

Oxygen Energy

POURPRE - Royal Purple

EMERAUDE - Emerald
BLANC - White

Repartez avec votre bilan complet, réalisé par votre expert Altearah.
Les tarifs sont valables pour une personne. Nos soins sont réalisables en duo.



MASSAGE DU CUIR CHEVELU

15 minutes de plus 25,00 €

Au-dela de la sensation de bien-étre quiil apporte instantanément, le massage cranien assouplit le cuir chevelu et
active la micro-circulation, permettant au sang de mieux transporter les nutriments nécessaires a la vitalité du
cheveu jusquiaux follicules pileux, la pousse des cheveux est ainsi facilitée et leur chute diminue.

Afin de décupler tous ces bienfaits, votre expert complémentera votre massage avec un accessoire.

Ce massage peut étre réalisé en prestation seule, a la suite d'un soin visage, d'un soin corps, pour
complémenter votre univers sensoriel... .




EXFOLIATION DOUCE

30 minutes 50,00 €

Composé de Sel de [Himalaya 100 % naturel, d’huiles essentielles et huile végétale de sésame, le gommage au sel
sur mesure choisi en fonction de vos besoins apres un diagnostic fait avec lun de nos Experts Bien-Etre, va nettoyer
en profondeur l'épiderme, éliminer les cellules mortes, et stimuler la circulation sanguine.

Gommages certifies biologiques.

Repartez avec votre bilan complet, réalisé par votre expert Altearah. Alliez

21

Les tarifs sont valables pour une personne. Nos soins sont réalisables en duo. Exfoliation &
Nutrition
NUTRITION INTENSE OU DETOXIFIANTE -
95,00 €
30 minutes l 50,00 €

Composé dhuiles essentielles biologiques et d’huiles végétdles, lachez-prise dans une chaleur envoltante pour une
parfaite hydratation sur-mesure. Peau assouplie et satinée.”
La sélection de votre enveloppement sera défini avec votre expert.

= =
Repartez avec votre bilan complet, réalisé par votre expert Altearah.
Les tarifs sont valables pour une personne. Nos soins sont réalisables en duo.

Durant la pose de votre enveloppement, votre expert réalisera un massage cranien.



BAIN DE PIEDS

15 minutes 25,00 €

Composé de Sel de 'Himalaya 100 % naturel et d’huiles essentielles, Les bains de pieds augmentent la temperature
globale du corps, ce qui peut soulager les tensions musculaires et mentales et soulager le stress. Les bains d'eau
chaude (38°C) pour les pieds ont le pouvoir de soulager la douleur dans d'autres parties du corps que les pieds.

Les nutriments du sel de [Himalaya absorbés stimulent la circulation et soulagent les muscles endoloris. Il contient
plus de 80 minéraux nutritifs pour la peau. A privilegier pour une détoxification du corps.

A réaliser seul, en pré-soin pour vous apporter une premiére détente & votre corps ou en post-soin, dans notre
salon de relaxation avec vue imprenable sur les monuments historiques du Puy-en-Velay.
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SOINS INTEGRATIFS
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Shiatsu ¥§/E

30 minutes 50,00 €

Recommandé pour un bien-étre global

60 minutes 75,00 €

Recommandé pour un probléeme de santé ou un bien-étre un peu plus profond.

Le shiatsu est une pratique de médecine non conventionnelle japonaise utilisant des pressions, des étirements et des
mobilisations pour améliorer la proprioception ou selon certaines théories la circulation de la force vitale. Les
fondements de cette pratique, venant de Chine, remontent a plusieurs milliers d'annees.

Réduit le stress et les tensions tant physiques que psychiques, stimule et renforce le systeme dautodéfense de
Lorganisme, équilibre le systéeme énergétique dans sa globalite... .

Se pratique sur futon, chaise amma assis, ou table de masse.

Par Delphine GIRE



SOINS INTEGRATIFS

Sophrologie

EN INDIVIDUEL POUR UN PROBLEME PERSONNEL

30 minutes 45,00 €
60 minutes 5,00 €
60 minutes EN COLLECTIF POUR UN BIEN-ETRE GLOBAL 30,00 €

(groupe de 8 personnes maximum)

Le mot « sophrologie » est un terme créé par le Médecin Neuropsychiatre Alfonso Caycedo, pour désigner une
discipline qu'il a congue aprés s'étre inspiré de différentes techniques de relaxation occidentales et orientales
susceptibles de modifier l'état de conscience. Au fil du temps, il a mis au point une méthode originale alliant
respiration, mouvement, concentration et visualisation dont le but est de rétablir et de maitriser l'equilibre Corps -

Esprit.

Aidant a mieux gérer ses émotions, la sophrologie a été congue pour améliorer les problémes de sommeil, pour
traiter le mauvais stress, améliorer la confiance en soi... .

Nathalie AURAND

26






ASILVARId 713IIOSNIS SHIAINN




UNIVERS SENSORIEL PRIVATISE
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Hammam : thérapie par le chaud
Quel meilleur délassement qu'un moment pour se laisser aller dans une brume d'eau chaude a 50°C ?

Dans les vapeurs aromatiques et bienfaisantes, votre détente sera a son comble : corps et esprit plongés dans une
chaude torpeur, vous régénérerez ensuite vos meilleures énergies.

Est-il bon de faire un hammam tous les jours ?

Les bactéries pourront étre éliminées ce qui permettra a votre corps de se renforcer et d'éviter certaines maladies.
Pour que votre cure soit la plus efficace possible, il est conseillé de se rendre au hammam environ 2 a 3 fois par
mois et d'accompagner les séances avec un soin.

Et si vous personnalisiez l'ambiance lumineuse de votre bain de vapeur ?

Fontaine a glace pilée : thérapie par le froid

Amplifiez les nombreux bienfaits d’'une séance de hammam par la thérapie du froid. Recommandée pour stimuler
Lorganisme en général, l'association du chaud et du froid favorise une sensation de bien-étre profond.

A frictionner sur sa peau, a appliquer seulement sur les jambes, pour rafraichir son visage, ou encore marcher
dessus pour stimuler les points de réflexologie plantaire... toutes les possibilités sont realisables.



Salon privatif

Délassez-vous dans les méridiennes du salon privatise et profitez d'un service de collation pour accompagner votre
lecture. L'ambiance lumineuse et le cadre feutré vous enveloppent dans une sensation de bien-étre.

Y

wli,

; C
60 minutes 60,00 € pour 1 ou 2 personnes 60 minutes 80,00 € pour 1 ou 2 personnes
45 minutes 55,00 € pour 1 ou 2 personnes 45 minutes 75,00 € pour 1 ou 2 personnes
30 minutes 35,00 € pour 1 ou 2 personnes 30 minutes 55,00 € pour 1 ou 2 personnes

Les nocturnes - A partir de 19h0o0 - Sur demande, toute l'année

Durant la période estivale, |a ville vous offre un écrin naturel d'un spectacle unique au monde.

Fagconnée par le volcanisme, la ville du Puy-en-Velay bénéficie d'un patrimoine architectural inégalé. Point de départ du
pelerinage vers Saint-Jacques-de-Compostelle, Le Puy-en- Velay offre ses plus beaux monuments de jours, et les magnifie a la
nuit tombée par une scénographie lumiéeres qui révele ses sites emblématiques sous un nouveau visage ! Puy de Lumiéres, c'est
pres de 2 heures de spectacles tous les soirs a la tombée de la nuit.

De notre Salon de Relaxation, avec vue panoramique sur les sites historiques, terminez votre expérience sensoriel avec une pause

gourmande.
Réservez votre soirée nocturne au sein du Spa Le Mont Anis !

AGREMENTEZ VOTRE UNIVERS SENSORIEL AVEC UN MASSAGE DU CUIR CHEVELU

15 minutes de plus 25,00 €

Le massage du cuir chevelu peut agir comme un anti-stress, délivrer des tensions, ou apaiser et réguler les flux
circulatoires.

30
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ADHESIONS EXCLUSIVES

POUR 1 PERSONNE

6 mois 265,00 €

Mes privileges

Mon programme Bien-Etre Personnalisé

1 Soin du Visage de 60 minutes par Biologique
Recherche

1 Massage Personnalisé de 60 minutes par Altearah

-5,00 € de réduction sur tous vos rendez-vous durant
votre abonnement

-10 % de réduction sur notre boutique une fois par mois

1invitation de -10 %pour amener un invite

12 mois 475,00 €

Mes privileges

Mon programme Bien-Etre Personnalisé

2 Soins du Visage de 60 minutes par Biologique
Recherche

2 Massages Personnalisés de 60 minutes par Altearah

-5,00 € de réduction sur tous vos rendez-vous durant
votre abonnement

-10 % de réduction sur notre boutique une fois par mois

2 invitations de -10 %pour amener un invité

L'abonnement au Spa Le Mont Anis est d'une durée définie de 6 ou 12 mois, a compter du premier jour d’utilisation.

33 Peut-étre offert en carte cadeau.



POUR 2 PERSONNES

6 mois 530,00 €

Mes privileges

Mon programme Bien-Etre Personnalisé

2 Soins du Visage de 60 minutes par Biologique
Recherche

2 Massages Personnalisés de 60 minutes par Altearah

-5,00 € de réduction sur tous vos rendez-vous durant
votre abonnement

-10 % de réduction sur notre boutique une fois par mois

2 invitations de -10 %pour amener un invité

12 mois 950,00 €

Mes privileges

Mon programme Bien-Etre Personnalisé

4 Soins du Visage de 60 minutes par Biologique
Recherche

4 Massages Personnalisés de 60 minutes par Altearah

-5,00 € de réduction sur tous vos rendez-vous durant
votre abonnement

-10 % de réduction sur notre boutique une fois par mois

4 invitations de -10 %pour amener un invité

L'abonnement au Spa Le Mont Anis est d'une durée définie de 6 ou 12 mois, a compter du premier jour

d‘utilisation.

Peut-étre offert en carte cadeau.
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FORFAITS PRIVILEGES

37

LE VISAGE BY BIOLOGIQUE RECHERCHE

5 séances de 90 minutes 640,00 €

5 séances de 60 minutes 440,00 €

Le Forfait Privilege vous permet de bénéficier de 5 soins visage de 90 minutes ou 60 minutes a réaliser sous forme
de cure pour un résultat optimal

LE CORPS BY ALTEARAH
5 séances de 60 minutes 400,00 €
5 séances de 45 minutes 300,00 €

Le Forfait Privilege vous permet de bénéficier de 5 soins visage de 90 minutes ou 60 minutes a réaliser sous forme
de cure pour un résultat optimal

Ces forfaits sont des exemples. Vous avez la possibilité de confectionner votre propre forfait, selon
la prestation et la durée de votre choix. Réalisable uniquement a partir de 5 séances minimum.

SHIATSU

5 séances de 60 minutes 325,00 €
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CREATION DE DEVIS PERSONNALISES

SE FAIRE PLASIR

Concgus pour satisfaire tous vos besoins, envies et demandes, votre Spa vous propose de créer votre propre
expérience personnalisée.

LE PLAISIR D'OFFRIR

Votre Spa crée pour vous le cadeau personnalisé qui séduira le privilégié.

Surprenez la personne en lui faisant découvrir une sensation de bien-étre immeédiate, Offrez-lui une expérience
de soins Sur-Mesure face a la vue imprenable que réserve la ville du Puy-en-Velay.

Cadeaux dAnniversaire ? Fétes des Peres ? Fétes des Meres ? Cadeaux Découvertes ? Noél ? Saint-Valentin ?
Entres ami(e)s ? En couple ? En famille ? EVJF ? Privatisation ? Nocturne ? Et pour bien dautres occasions...

Pour des renseignements, une réservation ou un devis, veuillez contacter le service réservation:

/ 09 86 78 40 24

Votre devis vous sera envoyé par mail.

40
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A PROPOS DE VOTRE VISITE

COMMENT RESERVER

Pour effectuer une réservation, vous pouvez contacter notre
service de réservation :

spalemontanis.lepuyenvelay@gmail.com

+33(0)9 86 78 40 24

Veuillez noter quun acompte de 100 % du montant de votre
facture vous sera demandé afin de garantir votre réservation.

POLITIQUE D'ANNULATION

En cas dempéchement ou de changement de rendez-vous,
nous vous remercions de nous prévenir au moins 48 heures a
l'avance, ce qui vous permettra davoir un remboursement ou un
avoir de la valeur de votre expérience.

Passé ce délai, nous nous réserverons le droit de garder votre
prépaiement et d'effectuer un avoir du montant de celui-ci.

En cas de non-présence, le prépaiement sera conservé.

DUREE DES SOINS
Afin de vous accueillir dans les meilleures conditions, nous vous
recommandons d'arriver 15 minutes avant le début de votre soin.

Afin d'assurer une prise en charge optimale de tous nos clients,
tout retard entrainera une diminution équivalente de la durée du
soin et une facturation totale de celui-ci.

BONS CADEAUX ET FORFAITS PRIVILEGES
Vos bons cadeaux sont valables 1 an a compter de la date
d'achat.

Vos forfaits privileges sont nominatifs, non cessibles et valable 10
mois a compter de la date d'achat.

VOL & OBJETS PERDUS
L'équipe du Spa ne peut-étre tenue responsable de tout objets
de valeur perdus, volés ou détériorés.

CONDITIONS DE SANTE

Veulillez preciser lors de votre réservation toutes restrictions de
santé (grossesse, maladie, prise de meédicaments, interventions
chirurgicales ou esthétiques..)

GROSSESSE

Les soins corps et visage; hors gommage ; pour les femmes
enceintes sont accessibles a partir du second trimestre de la
grossesse (des le 4eme mois).

Nous vous incitons a signaler votre grossesse a la réception, afin
que lon puissent vous orienter vers les soins et produits les plus
appropries.

UN MOMENT DE RELAXATION

Afin de préserver le silence et l'harmonie du Spa, nous vous
demandons de bien vouloir désactiver votre téléphone portable
et tous types de dispositifs électroniques et de respecter le
niveau sonore.
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